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Vorwort

Sehr geehrte Kunden, Lieferanten und Geschéaftspartner,
liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,

bei Carl Hirschmann streben wir beispielhafte Qualitat in Produkten und Prozessen, aber auch im
Verhalten an. Das Verhalten jedes Mitarbeitenden bei Carl Hirschmann hat wesentlichen Einfluss
auf die Reputation unseres Unternehmens. Als Geschéaftsflihrung haben wir uns deshalb ent-
schlossen, mit diesen Verhaltensgrundsatzen die Grundregeln zusammenzufassen, deren Beach-
tung wir von allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in Bezug auf ethisch einwandfreies Verhal-
ten im Geschaftsverkehr erwarten.

Die Carl Hirschmann Verhaltensgrundsatze sollen aber nicht nur bei uns fester Bestandteil des
Geschiftslebens sein. Wir erwarten eine solche Haltung von allen Beschiaftigten, aber auch von
unseren Lieferanten und Partnern. Nur wenn alle Lieferanten und Partner im Wertschépfungs-
prozess an einem Strang ziehen und ein gemeinsames Werteverstandnis teilen, kénnen wir unsere
hohen ethischen Standards wahren. Wir bitten unsere Lieferanten deshalb um Kenntnisnahme
unserer Verhaltensgrundsatze und mit der Erklarung auf der letzten Seite um Bestatigung, dass
die Verhaltensgrundsatze auch im Geschéaftsverkehr unserer Lieferanten eingehalten werden.

Wir sind davon Uiberzeugt, dass wir als Unternehmen durch Bericksichtigung der Verhaltens-
grundséatze Vorteile erlangen. Immer mehr Unternehmen bevorzugen bei der Lieferantenauswahl
Firmen, die sich zur Einhaltung von Verhaltensgrundsatzen verpflichten. Die Attraktivitat als Ar-
beitgeber wird nachhaltig gesteigert, die Transparenz wird erhoht und das Image eines gesell-
schaftlichen und 6kologisch handelnden Unternehmens wird gefestigt.

im September 2022

Carl Hirschmann GmbH
Geschéftsleitung

Rainer Harter Andreas Jesek
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1. Einhaltung von Gesetzen

Carl Hirschmann verhilt sich gesetzestreu. Die Gesetze der Lander, in denen wir tatig sind halten
wir ein. Rechtswidriges Handeln ist nicht im Interesse unseres Unternehmens, weil es unethisch
ist, zu gravierendem Reputationsverlust fihrt und Strafverfolgung, Schadensersatz und Auftrags-
verlust nach sich ziehen kann.

Jeder Mitarbeiter ist verpflichtet, sich tiber die in seinem Verantwortungsbereich geltenden Vor-
schriften zu informieren und diese einzuhalten. Im Zweifel oder bei Fragen ist die Fihrungskraft
oder die Geschiftsleitung anzusprechen.

Wir streben nach bestméglichen Arbeitsbedingungen flir unsere Belegschaft und orientieren uns
an den Anforderungen der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO). Hierzu gehoren insbeson-
dere:

Achtung der Menschenrechte
Carl Hirschmann respektiert und unterstiitzt die Einhaltung der international anerkannten Men-
schenrechte.

Verbot von Kinderarbeit
Carl Hirschmann beschéftigt niemanden mit einem Alter unter 15 Jahre.

Verbot von Zwangsarbeit
Carl Hirschmann untersagt jegliche Zwangs- und Pflichtarbeit. Die Beschiftigten haben die Frei-
heit das Arbeitsverhaltnis unter Einhaltung einer angemessenen Frist zu kiindigen.

Diskriminierungsverbot

Carl Hirschmann wahrt bei Anstellung, Beschaftigung sowie Verglitung die Chancengleichheit. Bei
uns soll niemanden aufgrund von Geschlecht, Alter, Herkunft und Nationalitat, Religion, sexueller
Identitat, Gewerkschaftsmitgliedschaft oder einer etwaigen Behinderung diskriminiert werden.

Verbot von Disziplinarstrafen

Carl Hirschmann bestraft Beschéftigte in keiner Form physisch oder psychisch. Das gilt insbeson-
dere dann, wenn Beschiftigte in gutem Glauben Unternehmenspraktiken melden, die gegen natio-
nale, internationale oder interne Bestimmungen verstofZen.

Sichere und gesunde Arbeitsplatze

Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz gewahrleisten wir mindestens im Rahmen der nationa-
len Bestimmungen und wir unterstitzen eine stindige Weiterentwicklung zur Verbesserung der
Arbeitswelt. Die Arbeit ist so zu gestalten, dass alle Mitarbeiter ihren Beruf sicher und ohne Ge-
fahrdung der Gesundheit austiben kénnen. Dazu gehdren neben Arbeitsmedizin und Arbeitssi-
cherheit auch ergonomische Aspekte und eine betriebliche Gesundheitsférderung. Die Vorgaben
und Anweisungen der Carl Hirschmann Arbeitsschutzrichtlinie sind von allen Beschaftigten umzu-
setzen.
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Fairness bei L6hnen, Arbeitszeiten und Sozialleistungen

Carl Hirschmann entlohnt seine Beschéftigten angemessen und gewahrleistet mindestens gesetz-
lich festgelegte oder brancheniibliche Mindestléhne, geltende Uberstundenregelungen und ge-
setzliche Sozialleistungen.

Die Arbeitszeiten entsprechen mindestens den geltenden Gesetzen, den Branchenstandards oder
den Konventionen der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO), je nachdem welche Regelung
strenger ist. Uberstunden erbringen die Beschéftigten nur freiwillig, das Unternehmen kompen-
siert Uberstunden mindestens gemaR gesetzlicher Bestimmungen. Den Beschiftigten steht nach
sechs aufeinander folgenden Tagen jeweils ein freier Tag zu. Weiterhin haben die Beschaftigten
Anspruch auf einen geregelten Jahresurlaub.

Vereinigungsfreiheit und Tarifverhandlungen

Carl Hirschmann stellt sicher, dass sich Arbeitnehmer offen mit der Geschaftsleitung tiber die Ar-
beitsbedingungen austauschen kénnen, ohne Nachteile beflirchten zu miissen. Wir respektieren
das Recht von Arbeitnehmern, sich zusammenzuschlieBen, einer Gewerkschaft beizutreten, eine
Vertretung zu ernennen und sich in eine solche wahlen zu lassen.

Rechnungslegung und Berichterstattung

Carl Hirschmann halt sich an externe Rechnungslegungs- und Bilanzierungsvorschriften. Alle Fi-
nanztransaktionen werden von der Geschiftsleitung ordnungsgemal genehmigt und werden ge-
setzeskonform in Ubereinstimmung mit den festgelegten Unternehmensrichtlinien vollstandigin
den Blichern erfasst und aufgezeichnet. Alle Unternehmensunterlagen werden gemaf der Richtli-
nien zur Aufbewahrung von Unternehmensunterlagen solange aufbewahrt, dass die Einhaltung
der geltenden Gesetze und Vorschriften kontrolliert werden kann.

Steuer und Subventionen

Carl Hirschmann begeht weder Steuerhinterziehung noch Subventionsbetrug und

leistet auch keine Beihilfe dazu. Die steuer- oder subventionsrechtliche Einschitzung von Sach-
verhalten ist oft schwierig, daher ist in Zweifelsfallen die kaufmannische Geschaftsflihrung anzu-
sprechen.

2. Fairer Wettbewerb

Carl Hirschmann setzt auf fairen Wettbewerb. Wir stimmen uns nicht mit Konkurrenten tber un-
ser Wettbewerbsverhalten ab und halten uns an die Gesetze zum Schutz des Wettbewerbs. Ver-
boten sind insbesondere Absprachen von Preisen und Konditionen, die Aufteilung von Markten
und Regionen, die Zuteilung von Kunden und die Abstimmung von Angebots-, Entwicklungs- oder
Produktstrategien. Bereits der Informationsaustausch mit Konkurrenten, der Grundlage fiir eine
solche abgestimmte Verhaltensweise sein kann ist unzulassig.
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3. Bestechung, Geschenke und sonstige Zuwendungen

Carl Hirschmann lehnt Bestechung ab. Bestechung ist unethisch, gesetzeswidrig und mit hohem
Risiko fiir unsere Mitarbeiter und das Unternehmen verbunden. Jede Art der Korruption (Beste-
chung, Schmiergeldzahlung und Erpressung) zur Einflussnahme auf Vertreter von Geschéftspart-
nern, Politik, Verwaltung, Justiz oder der Offentlichkeit ist zu unterlassen.

Bei der Annahme und Vergabe von Geschenken und sonstigen Zuwendungen sind wir zurtickhal-
tend, die Wertgrenze liegt bei 10 Euro. Ausnahmen hiervon und Zweifelsfalle sind mit der Ge-
schéftsleitung abzustimmen. Keinesfalls dirfen diese so gestaltet sein, dass die Annahme den
Empfanger in eine moralische Verpflichtung bringt.

Provisionen und Vergiitungen, die Handler, Vermittler oder Berater erhalten sollen, setzen ent-
weder eine schriftliche Vereinbarung voraus oder die schriftliche Freigabe der Geschéftsleitung.
Es darf nur eine zuldssige und tatsachlich erbrachte Leistung bezahlt werden und die Hohe der
Zahlung muss in einem angemessenen Verhaltnis zur erbrachten Leistung stehen.

4. Internationaler Handel

Carl Hirschmann hilt sich an die fiir den grenziiberschreitenden Handel geltenden Vorschriften.
Dies betrifft vor allem die Beachtung bestehender Import- und Exportbeschrankungen, die Einho-
lung erforderlicher Genehmigungen und die Bezahlung der festgesetzten Zélle und Steuern.

5. Produkt- und Arbeitssicherheit

Carl Hirschmann vermeidet Gefahren fiir Mensch und Umwelt. Wir sorgen fiir ein sicheres Ar-
beitsumfeld. Die Vorgaben und Anweisungen der Carl Hirschmann Arbeitsschutzrichtlinie sind
strikt einzuhalten und auf ihre Wirksamkeit zu Gberprifen. Missstande sind unverziglich aufzu-
zeigen und zu beseitigen. Besondere Verantwortung liegt hier bei den Fiihrungskraften und der
Fachkraft fiir Arbeitssicherheit, den Sicherheitsbeauftragten und dem Betriebsarzt.

Durch Eingangs- und Ausgangskontrollen stellen wir sicher, dass nur Material und Teile zum Ein-
satz kommen, die unseren Vorgaben entsprechen. Durch Kennzeichnung, Verpackung und Kon-
trolle verhindern wir den Einsatz von gefalschten Teile (fake parts).

Unsere Produkte und Dienstleistungen gefahrden Mensch und Umwelt nicht und erfiillen die ver-

einbarten bzw. gesetzlich vorgeschriebenen Normen beziiglich Produktsicherheit. Angaben zum
sicheren Gebrauch kommunizieren wir.
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6. Umweltschutz

Carl Hirschmann hat sich zum Ziel gesetzt, bei seinen unternehmerischen Aktivitaten im Einklang
mit der Umwelt zu handeln und einen entscheidenden Beitrag zum Schutz und Erhalt dieser zu
leisten. Wir haben uns zum Ziel gesetzt die Umweltauswirkungen fortlaufende zu reduzieren
durch eine sparsame Nutzung von Ressourcen, durch Verbrauchsreduzierung und durch Steige-
rung des Anteils an erneuerbarer Energien. Wir verbessern kontinuierlich unserer Prozesse, Ver-
fahren und Handlungen in Bezug auf Emissions- und Abfallvermeidung.

Um unserem Anspruch gerecht zu werden, implementieren wir ein Umweltmanagement nach den
Vorgaben des international gliltigen Forderungskatalogs fiir ein systematisches Umweltmanage-
ment nach DIN EN ISO 14001.

Von unseren Geschéaftspartnern erwarten wir ebenso, dass diese gema dem Vorsorgeprinzip die
Gefahrdung von Mensch und Umwelt groBtmaoglich vermeiden und kontinuierlich reduzieren und
die Prozesse, Betriebsstatten und -mittel entsprechend den anwendbaren gesetzlichen Vorgaben
umgesetzt und betrieben werden.

7.Vermeidung von Interessenskonflikten

Carl Hirschmann fordert die Interessen fiir das Unternehmen und vermeidet, was diesen Inte-
ressen zuwiderlduft. Geschéftliche und private Interessen trennen wir strikt und nutzen unsere
Tatigkeit bei Carl Hirschmann nicht zur Erlangung privater Vorteile. Die Beauftragung von Ge-
schaftspartnern fur private Zwecke ist zu vermeiden. Geschaftspartner diirfen nicht aus privatem
Interesse bevorzugt werden.

Geschéftliche Nebentatigkeiten bediirfen der vorherigen Zustimmung von Carl Hirschmann. Das
gilt insbesondere in Bezug auf Nebentatigkeiten fir Wettbewerber, Kunden oder Lieferanten o-
der finanzielle Beteiligungen an diesen. Sind enge Familienangehorige in solchen Tatigkeiten oder
Beteiligungen engagiert, so ist das dem Vorgesetzten und der Geschéftsleitung anzuzeigen.
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8. Firmeneigentum und Geschiftsgeheimnisse

Wir schiitzen das geistige und materielle Eigentum von Carl Hirschmann. Betriebsmittel behan-
deln wir sorgfaltig und ihrem Zweck entsprechend. Wir benutzen Betriebsmittel nicht fir private
Zwecke, es sei denn, dies ist ausdriicklich gestattet.

Mit dem Vermdgen von Carl Hirschmann gehen wir verantwortungsvoll um. Unnétige Kosten sind
zu vermeiden. Wir treffen geschéaftliche Entscheidungen auf der Grundlage kaufmannisch nach-
vollziehbarer Analysen von Chancen und Risiken. Dabei achten wir zwingend auf die Integritat un-
serer Geschaftspartner.

Wir schiitzen unsere Erfindungen und unser Know-how. Wir gehen deshalb mit Geschaftsgeheim-
nissen besonders sorgfaltig um. Es ist sicherzustellen, dass vertrauliche Informationen nicht an
unbefugte Dritte gelangen. Das gilt auch fiir vertrauliche Informationen, die wir von unseren Ge-
schaftspartnern erhalten.

9. Datenschutz

Wir bei Carl Hirschmann nehmen Datenschutz ernst. Wir nutzen personliche Daten unserer Mit-
arbeiter und Vertragspartner ausschlieZlich fiir die Zwecke, zu denen sie uns zur Verfligung ge-
stellt sind, und behandeln sie vertraulich. Die zum Schutz persénlicher Daten erlassenen Gesetze
sind strikt einzuhalten.

10. Dokumentation von Geschiftsvorgangen

Carl Hirschmann gewibhrleistet die Einhaltung der genannten Verhaltensgrundsatze. Wir pfle-
gen ein Managementsystem, das die Einhaltung sicherstellt. Wir lassen uns kontinuierlich zertifi-
zieren nach ISO 9001 und EN 9100 und wir bevorzugen Lieferanten und Geschiftspartner, die
ebenfalls nach ISO 9001 zertifiziert sind.

Interne wie externe Berichte miissen korrekt und vollstindig sein, so dass sich der Empfanger ein
zutreffendes Bild machen kann. Dabei halten wir uns an die Darstellung der Fakten und eine sach-
liche Ausdrucksweise.
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11. Geltungsbereich, Umsetzung und Nachhaltigkeit

Carl Hirschmann férdert aktiv die Verteilung und Bekanntmachung der Verhaltensgrundséatze
und sorgt fiir eine wirksame Umsetzung. Die Verhaltensgrundséatze sind fiir alle Mitarbeiter von
Carl Hirschmann verbindlich. Besondere Verantwortung haben unsere Fiihrungskrifte. Sie sind
aufgerufen, die beschriebenen Verhaltensgrundsatze beispielhaft vorzuleben und sind erster An-
sprechpartner bei Fragen ihrer Mitarbeiter nach dem richtigen Verhalten im Einzelfall. lhnen ob-
liegt es auch, in ihrem Verantwortungsbereich die Einhaltung sicherzustellen. VerstoRe gegen die
Verhaltensgrundsatze werden bei Carl Hirschmann nicht geduldet. Allen Hinweisen auf solche
Verst6Re wird nachgegangen.

Auch von unseren Lieferanten erwarten wir die Einhaltung der beschriebenen Verhaltensgrund-
satze inihrem Unternehmen. Unsere Lieferanten haben Carl Hirschmann auf Anfrage alle not-
wendigen Informationen zur Verfligung zu stellen, die die Einhaltung der Verhaltensgrundsatze
nachweisen. Carl Hirschmann kann die Einhaltung der Grundsatze kontrollieren. Die Lieferanten
haben Carl Hirschmann liber Ereignisse zu unterrichten, die den Grundsitzen entgegenstehen o-
der die Einhaltung verhindern. Carl Hirschmann behélt sich das Recht vor, bei Nichterfillung der
Verhaltensgrundsatze AbhilfemaBnahmen zu fordern oder die Zusammenarbeit zu beenden.

Fragen zu den Verhaltensgrundsitzen oder zum richtigen Verhalten im Einzelfall beantwortet der
jeweilige Vorgesetzte oder die Geschéftsleitung. Daneben gibt es einen formlichen Weg, auf Ver-
stoBe, sogenannte ,Compliance“-Vorfille hinzuweisen und Fragen zu stellen:

Compliance Kontaktformular:

Das Kontaktformular (www.carlhirschmann.de/de/Kontakt/Kontaktformular)
auf unserer Internetseite erméglicht anonyme Hinweise. Lassen hierzu die
Felder der Kontaktdaten leer. Ilhre Nachricht wird vertraulich behandelt und
zur Bearbeitung direkt an die Geschiftsleitung geleitet.
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Erklarung als Lieferant

Die Verhaltensgrundsatze/Compliance der Carl Hirschmann GmbH sind uns bekannt und wir res-
pektieren diese.

Wir als Lieferant respektieren diese Verhaltensgrundsatze als Nachhaltigkeitsanforderung und
bestitigen die Einhaltung auch in unserem Unternehmen:

Unternehmen (Stempel)

Name, Vorname (Druckbuchstaben)

Funktion im Unternehmen

Telefon

E-Mail-Adresse

Datum

Unterschrift und Firmenstempel

Die Carl Hirschmann Verhaltensgrundsatze/Compliance sind 6ffentlich zuganglich und stehen
Ihnen im Internet unter www.carlhirschmann.de zum Download zur Verfligung.
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